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B B RISORSE UBAME

INNOVAZIONE NEL RECRUITING

NASCE HORECAJOB, LA PRIMA STARTUP CHE SFRUTTA LAl PER
LA RICERCA E SELEZIONE DEL PERSOMALE MELLHORECA

Redazione HEM
per Horecalob

e b

laudia Ferrero, pio-
niera e CEQ di Ho-
recalob, ha getta-
to le basi per un
NUoVE  approccio
nella selezione
del personale. Lo-
biettive? Rendere
il recruiting un processo pid agevao-
le ed efficiente, sfruttando al massi-
mo |le potenzialita della tecnmologia.
Mel cugre di guesta missione C'é Nespe-
rienza personale di Claudia Ferrero e

7B | OSPTALITY BUSINESS RatAFmE (TALLA

della suasociaViviana Grecoche hanno
vissute in prima persona le siide quoti-
diane nel reclutamento mentre erano
attivamente colnvalte nelle loro attivi-
ta [ospitalita e gestione del personale).

Con la pandemia che ha amplificato le
difficolta esistenti, & emersalanecessita
di un cambiamento radicale nel modo
in cui e aziende reclutano il personale,

Horecalob si concentra principalmen-
te sulle posizioni operative, quelle



spesso trascurate ma fondamenta-
li per il funzionamento di gqualsiasi
struttura nel settore alberghiero e del-
la ristorazione, Il B0% delle ricerche
riguarda propric questi ruoli non
manageriali, spesso occupati da in-
dividui stranieri con competenze lin-
guistiche & di redazione CV limitate,

Per affrontare questa shda, Horeca-
Job ha sviluppato una piattaforma
inmovativa che rende il processo di
candidatura accessibile a chiungue,
anche senza un computer, Ltilizzan-
do la chat istantanea e consentendo
linvio di foto e video direttamente dal
cellulare, la startup ha reso il recluta-
mento pild inclusivo e user-friendly.

Ma linnovazione di Horecalob non
£i ferma qui. La piattaforma non solo
semplifica il processo di ricerca e sele-
zione, ma sfrutta anche lintelligenza
artificiale per identificare potenziali
candidati e offrire loro opportunita
dinamiche, Inoltre, essendo anche
societd benefit sta investendo in ini-
ziative di autovalutazione e forma-
zione gratuita per aiutare a colmare
il divario di competenze nel settore,

Claudia Ferrero sottolinea l'importanza
dell'esperienza del candidato, che deve
essere al centro di ogni processo dire-

Vito Francesco Spalluto

clutamenta. La semplicita e "accessibi-
litd offerte dalla piattaforma di Horeca-
Jab rappresentano un cambiamento
significative rispetto alle metodologie
tradizicnali, riducendo il tempo neces-
sario per la compilazione di un CV e of-
frendo a ogni candidato la possibilita
di accedere alle opportunita lavorative,

Le aziende che devono affrontare la
ricerca di personale operativa song
invitate ad adottare un approccio pil
flessibile e moderno. Linnovaziona tec-
nologica ela volonta di abbracciare so-
luzioni su misura sono diventate impe-
rativi per affrontare le sfide del presente
e del future nel settore dell'ospitalita.

In conclusione, Horecalob non & solo
una startup che rivoluziona il recrui-
ting, ma un catalizzatore per il cam-
blamento nellintero settore dell'ospi-
talita. La suwa wvisione audace & |a sua
dedizione allinnovazione prometio-
no di plasmare il future del lavora in
queste settore cruciale, La missione
di Horecalob infatti & quella di crea-
re un ecosistema che offre un piccolo
cantributo al raggiungimenta di alcuni
obiettivi dellagenda ONU 2030 per lo
swiluppo sostenibile, altre ad occupar-
s attivamente di affrontare il proble-
ma pil ampio dello staff shortage.

Vito Francesco Spalluto
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Per Informazioni;

Horeca Job Sl

horecajob.it

ferrera@horecajob.it
+39 335 301602
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