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Lastartup fondatada due torinesi e una sorta di Tinder delle risorse umane: "'Cosi favoriamo I'incontro con le aziende'

Addio curriculum, orabastauna chat

L’app per trovare lavoro in bar e hotel

ILCASO
DIEGO MOLINO

rovare lavoro o re-

perire il candidato

giusto per la pro-

pria azienda usan-
do una chat che, grazie agli
algoritmi dell'intelligenza ar-
tificiale, misurail grado diaf-
finita tra domanda e offerta
e mette in relazione figure
professionali e imprese. Una
sorta di Tinder focalizzato
sulmondo delle risorse uma-
ne e pensato per il comparto
dell'Horeca che comprende
ristoranti, bar, pasticcerie,
alberghi e servizi di cate-
ring. A renderlo possibile é
la start up Horeca Job, la
piattaforma ideata da due
torinesi con esperienza ven-
tennale nel settore, Claudia
Ferreroe Viviana Greco, pre-
sentata ieri all'inaugurazio-
ne dell'Horeca Expoforum a
Lingotto Fiere.

«Nel settore Horeca 1'80%
delle ricerche riguarda per-
sonale operativo come lava-
piatti, cameriere, addetti al-
le pulizie, baristi—spiega Fer-
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Quasi meta delle
persone interessate
sono stranieri che
faticano con
I'italiano, li aiutiamo

rero—. In quasila metadeica-
si le persone interessate so-
no straniere che parlano ita-
liano ma faticano a scrivere
nella nostra lingua. Questo
causa difficolta nel creare il
curriculum vitae seguendoil
paradigma classico di set-

L'app & pensata per ristoranti, bar, pasticcerie e alberghi

tant’anni fa e non favorisce
I'incontro con le aziendes.
Ll'intuizione iniziale € sempli-
ce: lo smartphone e unostru-
mento che ci rende tuttl
uguali e che tutti usano nor-
malmente ogni giormo. Me-
diante 'utilizzo di una chat

(oper meglio dire di un chat-
bot) candidati e aziende
creano in modo semplice il
propric screening rispon-
dendo a delle domande. Il
candidato si ritrova dentro
una chat simile a WhatsApp
dove un assistente virtuale,

sottoponendogli dei quesiti
e un ventaglio di risposte
predefinite, lo guida passo
dopo passo IlElE’l creazione
della candidatura. In que-
sto modo si manda in pensio-
ne la vecchia compilazione
del curriculum.

«Il candidato iscrivendosi
gratuitamente alla piattafor-
ma entra a far parte dellano-
stra community e puo essere
riproposto per offerte dilavo-
ro idonee a lui - dice Ferrero
—. Esistonodue chatdifferen-
ti per candidatie aziende, an-
che in quest'ultimo caso un
assistente virtuale chiedera
loro cosa cercano e di quali
profili e soft skill hanno biso-
gno». La piattaforma e stata
lanciata poche settimane fa
e conta oltre un migliaio di
candidati e una ventina di
aziende. «Siamo una web
appche funzionacomeunsi-
to—aggiunge Ferrero—. Non
siscaricanulla, bastaaccede-
re a un link sui nostri canali
social o sul sito di Horeca
Job, ma per iscriversi alla
piattaforma basta anche so-
lo rispondere a un annuncio
online».
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Trachefe alberghi
La prima edizione
dell’Expo Horeca

Fino a domani si svolge
la prima edizione di Ho-
reca Expoforum nel Pa-
diglione 3 di Lingotto
Fiere con 150 esposito-
ri e professionisti del
settore. Secondo i dati
dell’Agenzia Piemonte
Lavoro le assunzioni
nell’Horeca (acronimo
di  hotellerie-restau-
rant-cafe: albergo, risto-
rante e bar) hanno supe-
rato i numeri del perio-
do pre-Covid: nel 2023
sono state pit di 15 mi-
la le aziende ad aver as-
sunto almeno una per-
sona. Oggi e domani so-
no in programma diver-
si appuntamenti: dagli
show cooking alla pre-
miazione delle Stelle
della ristorazione, da
degustazioni alla sco-
perta della vera pizza
napoletana a momenti
creatividi latte art, e an-
coraisegretidelle maci-
nature di caffe di quali-
ta e temi attuali come lo
spreco alimentare. La
manifestazione e dedi-
cata ai professionisti
del settore hospitality e
food&beverage, I'in-
gresso é gratuito previo
accredito per operatori
escuole. p.MOL. —
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